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S6: 04/2025/BC-BVSC Hé Ni, ngay 31 thang 05 ndm 2025

BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC VE TINH HINH KINH DOANH NAM 2024
VA KE HOACH KINH DOANH NAM 2025

Kinh giti: Pai hdi dong cd déng Cong ty C6 phin Ching khoin Bio Viét

Cén cie Ludt Doanh nghiép, cdc quy dinh phdp ludt & Diéu 1é hién hanh, Cong ty C6 phan
Chitng khodn Béo Viét (“BVSC”) xin bdo cdo Pai hji dong cé dong Két qua hoat dong kinh doanh nam
2024 vax dé xudt K& hoach kinh doanh 2025. Cu thé nhu sau.

PHAN I
PANH GIA KET QUA THU'C HIEN NAM 2024
I. TONG QUAN VE THI TRUONG CHUNG KHOAN

Trong nam 2024, c4c yéu t6 tich cuc bao gdm méi truong chinh tri, x& hoi on dinh, tdng trudng
kinh té cao. Mit bing l4i sudt trong nuéc tiép tuc duoc duy tri & miic thép da gitip dong tién trong
nudc duy tri sy én dinh va tré thanh dong luc chinh cho thi truong. Bén canh d6, nhiu chinh sich hd
tro nén kinh té duoc ban hanh bao gém Luat Dét dai, Luat T chuc tin dung stra d6i, Luat ching
khoan stra d6i... Cling v6i d6, nd luc thic ddy nang hang thi trudng cta cac co quan quan Iy ciing tao
ra nhitng chuyén bién tich cyc. Bo Tai chinh d4 chinh thirc thong qua Thong tu 68/2024/TT-BTC,
cho phép nha du tu t& chirc nude ngoai duoc dit 1énh mua cb phiéu ma khéng cin du 100% tién
(non-prefunding). Tang trudng loi nhudn ciia cc doanh nghiép ndm 2024 hdi phuc manh mé tir nén
thép cia nim 2023, ciing gbp phin hd tro tich cuc cho thi treong chimg khoan trong nam 2024.

O chidu nguge lai, Cuc du trit lién bang M§ (FED) duy tri mat bang 14i suAt & miic cao 1au
hon du kién khi phai t6i thang 9/2024 Fed méi ¢6 14n diéu chinh 14i suit dAu tién sau 3 nim. Hé qua
1a chi s6 do ludng sttc manh ddng db la (DXY) tiép tuc neo & mic cao trong nira dau nim, qua dé tao
ap lyc gidm gia 1&én nhidu ddng tién trén thé gidi, trong d6 c6 Viét Nam. Ap luc ty gid gia ting khong
nhimg tao thach thirc cho viée didu hanh chinh sach tién té trong nudc ma con téc dong khéng tich
cuc dén dién bién TTCK trong ndm 2024. Didu nay khién cho nha du tu nude ngoai lién tuc ban rong
manh trén thi trudng chiing khoan véi tong gia tri ban rong ky luc 1én t6i 90 nghin t§ ddng trén HOSE,
tang glp 4 14n so v&i 2023, Trong d6, s6 vén bi khéi ngoai rut ra théng qua cac qui ETF 1én dén 22
nghin ty ddng. Ngoai ra, Tréi phiéu doanh nghiép d4o han 16n khién rai ro mat kha ning thanh toan
van hién hitu & nhiéu doanh nghiép, anh huéng dén ng x4u ngan hang...

Tru6e bdi canh néu trén, nam 2024 xu hudng chii dao cia thi trudmg chiing kho4n Viét Nam
la di ngang v6i céc nhip séng ngin tang giam dan xen. Cu thé:

Vé chi s6: VnIndex ting manh trong 3 thang d4u ndm vuot 1&n trén mic 1.300 diém, mic ting
hon 150 diém so v&i mirc déng cira ndm 2023. Tuy nhién tir thang 4 t6i cubi nam, thi trudmg chuyén
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‘ sang dao dong trong kénh gia di ngang trong ving tr 1.188-1.325 diém. VnIndex déng ctra tai
31/12/2024 & mitc 1266,78 diém, ting 136,85 diém (tuong duong 12%) so v&i ndim 2023. HNXIndex
déng ctra tai 227,43 diém tai 31/12/2024, giam 3,61 diém (twong duong 1,56%) so v&i nam 2023,

- V@ thanh khodn: Gi4 tri giao dich binh quén trén ca 3 san c6 su khac biét 16n trong nira
dAu nim va ntra cudi nam. Thanh khoan 6 thang dAu nam duoc duy tri & muc cao, trung binh gén 24,6
nghin ty déng mdi phién. Tuy nhién, bt d4u tir thang 7, thanh khoén trén 3 san d& c6 su sut gidm
dang k&, chi & quanh mitc 17 nghin -19 nghin ty/phién. Gid tri giao dich trung binh phién ca ndm 2024
trén c4 3 san dat 21.018 ty déng/phién, ting 19% so v6i binh quén nim 2023..

II. PANH GIA KET QUA THUC HIEN NAM 2024

1. Pdnh gid tinh hinh hoat dng trong nim 2024

- Cdc chi tieu dwoc DHDCD thuong nién ndm 2024 thong qua:

+ Téng doanh thu thyc hién: 828 ty dong

+ Loi nhuan sau thué thuc hién: 165 ty ddng.

- Két qud dat dwwoc nam 2024.:

Pon vi tinh: ty dong

STT CHI TIEU TH2024 | KH2024 | 7° %‘“ﬁ '?mslg f{‘;‘
1 | Téng doanh thu 993 877 113,3% 106,1%
Doanh thu thuc hién 949 828 114,6% 109,1%
2 | Tbng chiphi 752 651 115,6% 107,8%
Chi phi thuc hién 702 622 112,9% 104,0%
3 LN truéc thué 241 226 106,5% 101,3%
trong do, LNTT thuc hién 247 206 120,0% 126,9%
4 | LN sau thué 200 181 110,5% 101,1%
trong do, LNST thuc hién 206 165 125,1% 129,2%

Nguén: BCTC kiém todn 2024

Nhu vy Cong ty da can dich thanh cdng véi cac chi tiéu doanh thu va loi nhuén vugt ké hoach
dé ra, trong d6 Doanh thu thuc hién dat 949 1y dé‘ng, hoan thanh 114,6% KH va Loi nhuan sau thué
thuc hién dat 206 7 ddng, hoan thanh 125,1% KH. Chi tiéu hiéu qué sir dung vén ROE nam 2024 ciia
Céng ty dat 8,61%, cao hon so véi cung ky nim trude (7,10%) va cao hon ROE binh quan toan nganh
chiing khoan ndm 2024 (4,39%).

- Cdc thanh tich tiéu biéu trong nidm 2024: BVSC dat Top 10 Doanh nghiép niém yét thyc
hién quén tri cong ty t&t nhét ndm 2023 -2024; Doanh nghiép tién phong va cam két nang cao quan tri
Céng ty Viét Nam -VNCG50; Top 10 Béo cdo thudng nién t6t nhat - nhém Tai chinh, Top 100 Doanh
nghiép phat trién bén viing tai Viét Nam nam thi 7 lién tiép, Top 100 Noi lam vige t6t nhét Vit Nam,
khdi doanh nghiép vira, Thanh vién tiéu biéu trong hoat dong thanh ton giao dich chiing khodn co s&
nim 2024; T6 chite tu vén tidu biéu ndm 2023- 2024...

- Dién bién gid co phieu BVS va thanh todn co tikc:

+ Di?n bién ¢b phiéu BVS trong nim 2024: Gia c6 phiéu BVS déng cira tai ngay 31/12/2024

2 vd

b A §

[ ]

P g



1a 37.000 ddng ting 48% so v6i mirc déng cira nim 2023. Bén canh d6, thanh khoan cling cé muc
ting trudng tich cue, khbi lwong giao dich va gid tri giao dich binh quan phién nim 2024 dat lan luot
728.904 ¢ phidu va 27,9 ty dbng, ting 110% va 225% so v6i mitc binh quén ctia ndm 2023.

+ Coéng ty thanh todn cb tic bang tién mat véi ty 16 08% ménh gid c¢b phén cho cac cb doéng

vao ngay 22/10/2024.

2. Panh gia két qua cdc hoat dgng trong nim 2024

1.1 Hoat dong Moi gidi & dich vu tai chinh kém theo

Chi tiu Nam2024 | oA | e T sovel %g‘lilgsg’ 1
Thi phdn Méi gi¢i CP&CCQ (*) 2,18% 2,63% 82,5% 88,6%
Doanh thu Méi giéi 319 323 98,6% 103,5%
Doanh t’hu dich vu tai chinh. 458 381 1202% 99,3%
Trong dé:
Cho vay margin & ung trudc 411 328 125,1% 124,4%

(*) Thi phdn Méi giéi CP & CCQ tinh chung trén ca 3 san. Trong d6, xép hang thit 8 thi phdn
giao dich tai San Giao dich Chutng khodn Ha Ngi (HNX).

Mt s6 nhém gidi phap trong tim da trién khai trong nim:

- Phit trién khdch hang: Tap trung phét trién khach hang t6 chitc, cdc nhém khdch hang
c6 gid tri giao dich 16n, ting cudmg cac hoat dong giip g& va trao ddi véi khach hang méi tai céc thi
truong Théi, Singapore, Hongkong... gitip tang co hdi hop téc déu tu. Bén canh d6, phat trién va chim
s6¢ nhom khéch hang trong hé sinh thai Bao Viét thong qua cdc chuong trinh phdi hop véi Tap doan
Bao Viét & Don vi thanh vién hudng t6i ky niém 60 nam thanh 1dp Bao Viét.

- Sdn phim, dich vu: Trién khai sin phdm méi "Margin T+" 5 ngay mién I4i 1a san phim
cho vay ky qu§ vuot trdi; lién tuc ddy manh céc chuong trinh khuyén mai xuyén subt ca nim; Trién
khai dich vu giao dich khong ky qu§ tién (Non-Prefunding) cho Khach hang 14 nha dau tw t6 chirc
nudc ngoai.

- Cong nghé thong tin: Xay dung va dua vao vén hanh App BVSC Invest tir 01/08/2024
thay thé App BVSC Mobile cii v6i nthiéu tinh ning m&i nhim nAng cao trai nghiém cho khach hang
trong qua trinh s dung; moé rong mang ludi Thu-chi hd dién tr Fmoney véi Baovietbank, BIDV,
Pdng thoi, ddy manh dAu tu cic phan mém va dich vu lién quan dén giam sat, bao vé va du phong hé
théng nhim ting cudng an toan bao mét thong tin, giao dich v& tién va chimg khoén cho khéch hang,

- Nguon vén: Ting cudong dam phén voi cdc Ngan hang thuong mai dé gia ting cac khoan
vay ngén va dai han cho Cong ty nhim dap tmg t6i da nhu cAu vay margin va ting trudc ctia khach
hang.

1.2 Hoat dpng tw viin va bdo lanh, dai Iy phdt hanh

Hoat dong tu vin trong nam 2024 tuy con dbi dién nhiéu khé khin, thach thirc nhung cling da
c6 mot sb tin hidu khéi séc so véi ndm 2023, Doanh thu tw van dat 3,5 ty df‘mg, hoan thanh 31,6% ké
hoach, bing 157% so vé6i cling ky.

- Trong nim 2024, nhu cAu tu vAn cua doanh nghiép ting, dic biét 1a hoat dong tw vAn tai
chinh doanh nghiép (CF). Cu thé mét sb hop dong dién hinh nhu: Tu vén phat hanh ¢ phidu cho
CTCP Van tai Dau khi Péng Duong, Hanhud, Tu vén thanh céng 2 thwong vu hop nhét ctia Than

Péo Nai — Than Coc S&u, Vén tai Puong sit HN — Vén tai Puong sit SG, Tu vén dai ching héa, n1en;?/

yét cho Socola Marou, Livespo...



- Bén canh d6, nim bt nhu cAu thu xép vén qua kénh cho vay tin dung tir cdc ngén hang
nudc ngoai, BVSC trién khai tu van thu xép huy dong vbn vay cho mét s6 doanh nghiép dé von vay
tir cac bank nudce ngoai 13 dbi tac cia BVSC.

- Hoat dong thoéi vén ciia cac doanh nghiép do Nha nudec; Cb phan hoa DN Nha nuée khong
dwoc trién khai manh do nhitng vuéng méic trong khau dinh gia.

- Céhc quy dinh v& phat hanh chimg khoan, ding ky dai ching, niém yét dugc stra doi, bd
sung tai Luét stra dbi, bd sung mot s6 luat duoc Quéc hoi théng qua vao thang 11/2024 anh huoéng
nhiéu dén hoat dong tu vén tai chinh doanh nghiép cta cac CTCK.

1.3 Twdoanh

Ty trong dau tu vao cb phiéu va chiing chi qu§ trén Danh muc Ty doanh ciia BVSC tiép tuc
dugce duy tri quanh mac 10% vén CSH. Hoat dong giai ngan duoc thuc hién kha than trong trén co
s& d4nh gia thuc t& diZn bién thi trudng, dam bao hiéu qua dau tu dong gbp vao két qua kinh doanh
chung ctia cdng ty ciing nhu han ché dugc nhitng anh huong khi thi trudng di®n bién bat loi.

1.4 Luvu ky ching khodn

Ludn tudn tha chat ché quy dinh ctia Téng Céng ty Luu ky va Bu trir ching khodn Viét Nam
(VSDC), dam bao su chuén muc, cén trong trong qua trinh trién khai nghiép vu. Doanh thu hoat dong
luu ky dat 6,9 tj ddng, hoan thanh 124,7% so véi ké hoach.

2.5 Céng tdc quan Ij va ho tro

0‘0

% Cong nghé thong tin & quan ly giao dich

- Song song v6i viéc van hanh dam bao an toan hé théng giao dich, Cong ty chu trong trién
khai ddng b6 céc gidi phép dim bao an toan thong tin: P4y manh diu tu cac phdn mém va dich vu
lién quan dén gidm sat, nhan dang, bao vé va du phong hé théng dé dam bao hé théng CNTT cua
Cong ty d4p tmg tiéu chuin k§ thuat ctia hé théng thong tin cAp d6 3; Lwa chon Tép doan Viettel 1a
don vi cung cép dich vu gidm sat, didu hanh an toan, an ninh mang (SOC), hd tro xtr Iy su ¢b vé an
toan (hong lin; Trién khai ning ¢dp ha tAng luu trit sao luu toan cdng ty, va ning cép Trung tdm dir
liéu tai TP.HCM thanh trung tdm du phong hoan chinh.

- Lién tuc nghién ctru phét trién cdc san phém, tmg dung nhim néng cao trai nghiém cia
khéach hang bam sat dinh hudng tép trung phat trién san phdm trén nén tang s6 theo nhwr Chién lugc
phat trién giai doan 2021-2025 d? ra.

e

< Phdp che, kiem sodt ngi bp va qudn tri rii ro:

- Lién tyc tién hanh ra soat, chinh stra, hoan thién dong bd céc quy ché, quy trinh ndi bg va
cac biéu mAu hop ddng, thoa thuan ciia Céng ty nhim ting tinh chii doéng, kip thoi trong viée tuéin thu
quy dinh phép luit ctia Cong ty.

- Gidm sat thudng xuyén va lién tuc ddi véi cac rii ro phét sinh trong hoat ddng kinh doanh
ctia Cong ty; dong thoi theo dbi chit ché dién bién thi truong va tinh trang tai khodn khach hang st
dung dich vu giao dich ky quy dé goi b sung va xir Iy tai san dam bao day da va kip thoi.

&,

% Hoat ddng nghién ciru phin tich

- Chét luong tu vén du tu tiép tuc dugc nang cao va bam sit nhu ciu cta nha du tu voi
cée dong san phidm khéc nhau bao gdm béo c4o nganh va cong ty, bdo céo vi md va thi trudong, béo
céo dinh ky hang ngay, thang, quy. Muc dd bao phti clia cac bdo céo phén tich trén 2 san HSX va
HINX 14 85% va 46% trén vén hoa thi trudmg. Trién khai chudi Webinar “Thi# 4 pit-stop” gdbm nhiéu

4
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% Hoat dong Marcom & IR

- Déy manh Digital Marketing ra mat san pham dich vu qua d6 giup ting trrong v& doanh
thu & ting do nhén dién véi cac khach hang va nha diu tu méi. BVSC ddy manh truyén thong ra cong
chiing & trién khai nhiéu hoat déng x4y dung va phat trién thuong hiéu, thuc hién céc chudi workshop
thic ddy kinh doanh nhu hop tic véi cdc qu§ dau tu, hoi thao online cho khich hang tiém ning....
Ban tin IR dugc ra mét ddu dian hang quy bing tiéng viét va tiéng anh cung cAp thong tin toan dién va
cép nhét cho nha du tur qua d6 ting cuong hon nita sy minh bach thong tin va tinh chi dong trong
hoat ddng quan hé cb dong.

L/

s Cong tdc to chirc va nhin sy

Téng sé nhan su: 719 nguwoi. Trong d6, Tru s& chinh: 453 nguwei, Chi nhénh tai TP. HCM:
266 nguoi.

- T uyén dung: Ty 1& tuyén dung nam 2024 dat 14%

- Dio tgo: Hoan tit 02 khéa tuyén sinh va ddo tao Next Gen 2024 tgi Ha Nji vi Hb Chi
Minh.

Trong nam 2024, Cong ty tiép tuc duoc vinh danh trong Top 100 Noi lam viée tot nhit Viét
Nam, khoi doanh nghiép vira do Anphabe t6 chirc thudng nién, véi sy bao tro cia Lién doan Thuong
mai va Céng nghi€p Viét Nam (VCCI).

1.5 Tién lwong ciia Ban Tong Gidm dic vi Nguwoi quan Iy khdc

Viée chi tra luong cua Ban Téng Giam dbc va Ngudi quan 1y khac da dugc trinh bay trong
Béo céo tai chinh nam 2024 duoc kiém toan boi E&Y & cong ty d3 thuc hién CBTT ra cong ching
theo quy dinh.

PHAN I
KE HOACH KINH DOANH NAM 2025
I. DU BAO TINH HiNH KINH TE VA TTCK NAM 2025
1. Dy bio tinh hinh Kinh té

- Tang trueong GDP 2025: Chinh phu dat muc tiéu tang trieong GDP ¢ mitc 8%. Céac yéu td
tich cuc dén tir (1) K& hoach Dau tw céng dwoc diy manh va 14 dong lyc tang truéng quan trong. Ké
hoach giai ngan déu tu cong dat muc tidu 878 nghin ty, cao nht tlr trude t&i nay. (2) Nhiéu luat stra
b1 duoc thong qua va s& c¢6 hiéu luc ké tir dau nim 2025. Khuén khé phap 1y hoan thién tao ra méi
truong lanh manh dé thic diy phat trién, dic biét trong céc linh vie bét ddng san, dAu tu tu nhan; (3)
Viéc thu hit dong vén FDI tiép tuc dién ra tich cuc khi Viét Nam van dang md rdng quan hé ngoai
giao voi da dang céc qubc gia va khu vuc trén thé gidi; (4) Chinh phti dang nghién ctru kéo dai thoi
gian giam 2% thué VAT dén hét nam 2026 s& 1 s& 14 dong luc kich cdu tiéu ding. Tuy nhién, ting
trudng GDP cfing dbi dién véi rui ro tir nhimg thay d6i vé thué quan cta My - dbi téc xuét khéu 16n
nhét ciia Viét Nam. Hién phia M§ d4 dat duoc thoa thudn thuong mai véi mot sb qubc gia, tuy nhién,
phén 16n céc qudc gia khac, bao gdbm Viét Nam, vin dang trong giai doan dam phan véi M§.

- Lam phdt trong tam kiém sodt. Ap lwe chu yéu dén tir gia dién (ting tir thang 10/2024 va
va thang 5/2025). Tuy nhién v&i mét s6 mat hang ¢ nén so sanh cao nhu xing dau, gao va nén so
sanh cao cua gid lon hoi trong nira sau nam 2024, hd trg giam ap lyc 1én chi s6 CPI, lam phat duoc
du bao vAn s& ndm trong tm kiém soat trong nim 2025, dw bio trong ngudng 4-4,5%, thip hon muc

tidu 4,5-5% Qubc hoi dit ra. : /7/
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- Ap Iyc ty gid vdn con trong ndm 2025. Ap luc tir ddng USD van con hién hitu trong trong
béi canh Téng théng M§ Donald Trump lién tuc ¢é nhitng thay dbi vé thué quan k& tix khi nham chiic,
lam tang lo ngai lam phat ciia M§ khé ha nhiét, qua d6 c6 thé gian doan qué trinh ha 14i suat ctia Cuc
du trit lién bang M¥ Fed. Trong khi d6, mét s6 NHTW 16n khac nhue BoE, ECB d4 thuc hién viéc ha
151 suét ngay trong k¥ hop d4u tién ctia nim méi. Nhing yéu t6 nay khién cho chi s6 DXY kho c6 thé
giam sdu trong nam 2025, qua do6 tao 4p luc lén cac déng tién khac, bao gdm VND.

- Chinh sdch tién 6 duy iri ndi Iong va mdit bang Idi sudt tiép tuc & mikc thdp dé hé tro cho
ting trudng. NHNN dang dit muc tiéu ting trudng tin dung ¢ mirc 16% - cao nhét k& tir nim 2017
cho t6i nay. Do d6, chinh séch tién t& trong nam 2025 kha ning tiép tuc phai duy tri & trang thai néi
16ng, v6i mit bang 131 suét thip dé hd tro cho tang truéng. Vi mot bén ap lyuc ty gia van con hién hitu
va mdt bén 1a nd luc duy tri 14 suét thép dé hd tro cho ting truong, NHNN sé& tiép tuc linh hoat st
dung cdc cong cu bom hit trén hoat dong thi truong mé dé diéu hanh chinh sach tién té trong nim
2025, qua d6 giit chénh léch dwong gitta 14i sudt VND va 14 suit dong USD.

BVSC du bao cac chi tiéu vi m6 nam 2025

2025
Cac chi tiéu chinh 2024 PPN
Muc tiéu cua .
Chinh phii BVSC dw bao
Tdng truong GDP (%) 7,09 8 7,5-8
Lam phdt binh quin (%) 3,63 4,5-5 4-4,5
Tang truong tin dung (%) 15,08 16 15-16
Bién dpng 1y gid USD/VND (%) 5,01 N/A +5
2. Thi trwong Chirng khoan nam 2025
2.1 Co hoi

- Maéi truong chinh tri - x4 hdi théng nhét, dn dinh. Péng luc ting trudng kinh té cao trong
nam cudi nhiém ky. Thic ddy dau tu tu nhén.

- TTCK Viét Nam ¢6 co hoi duge ndng hang 1én Thi trudng md&i ndi hang 2 cia FTSE trong
nam 2025.

- Mt bang 1ai suét thip dwoc duy tri va tang trudng tin dung cao ¢ thé gitip dong tidn noi
duy tri su On dinh.

- Két qua kinh doanh cac DNNY du béo s& duy tri tdc d6 ting trudng trong nim 2025.

- Kétnbi ha tAng, dAu tu ha tAng trong diém vé giao thong, dién, ddu khi gitip Viét Nam ting
duge nang suét lao dong, dy nhanh qua trinh d6 thi héa.

2.2 Thdch thirc

- Subét dinh trong du béo chinh sach ctia chinh quyén mdi tai M§, cling c4c lo ngai v& mic
thué c6 thé ap 1én hang héa xuét khau ctia Viét Nam sang My.

- Céc kénh dAu tu khac nhu bit dong san, vang, d6 dang c6 mirc sinh 1o hép dan, an toan
da tao ra sy canh tranh véi kénh dau tu cb phiéu.

- Fed giam cham 13 suit didu hanh. Didu nay c6 thé khién chi s6 DXY tiép tuc neo cao gy
ap luc lén ty gia trong nude qua do khién cho viée didu hanh chinh sach tién té theo huéng néi long
gip nhiéu théch thirc.

- Tréi phiéu doanh nghiép d4o han 16n c6 thé gia ting rii ro mét kha nang thanh toan clia
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" nhidu doanh nghiép, anh huéng dén no x4u ngin hang.

2.3 Duw bdo thi trwong nim 2025

Dua trén nhing din bién ctia nén kinh té va TTCK Viét Nam, BVSC dua ra nhén dinh dbi véi

céc chi sé chinh ctia TTCK nhu sau:

Cac chi tiéu chinh Kich bén tich cwe | Kich bidn Co S& | Kich bén tiéu cwe
Chi 56 Vnindex (diém) 1.400-1.450 1.300-1.350 1.000-1.100
So véi 31/12/2024 (diém) ting 133 — 183 diém | tang 33-83 diém | giam 166-266 diém
Thanh khodn thi trieong (15 dong) 25.000 19.000 17.200
So véi BQ nam 2024 Tang 19 % giam 10% giam 18%

II. KE HOACH KINH DOANH NAM 2025
1. Cac chi tiéu kinh doanh
K& hoach kinh doanh 2025
PVT: Ty dong

N B e i o

T % KH
STT CHI TIEU TH 2024 KH 2025 (5T 2024

1 Téng doanh thu 993 1068 108%
Doanh thu thuec hién 949 1025 108%

2 Téng chi phi 752 825 110%
Chi phi thue hién 702 800 114%

3 LN truéc thué 241 244 101%
trong d6, LNTT thuc hién 247 223 91%

4 LN sau thué 200 195 97%
trong do, LNST thuc hién 2006 180 87%

Phin tich cdc bién dgng chinh trong ké hoach doanh thu va ké hoach chi phi:

- V& doanh thu thuc hién nim 2025 dat muc tiéu dat 1025 ty dong, ting trudng 8% so voi
nim 2024, trong d6 tAp trung phét trién vao céc hoat dong cdt 161 ctia cong ty bao g6m hoat déng mbi
gi61 (du kién ting 1,3% so véi cing k¥); hoat déng cho vay margin va l4i tién giri (du kién ting 10%
so v6i cing ki); hoat dong tu doanh (du kién ting 14% so véi cling k).

- V& chi phi thuc hién ndm 2025 du kién 14 800 ty ddng, ting 14% so véi nim 2024 ting
cao hon so véi ké hoach doanh thu. Mot sé méang chi phi ting 1én bao gdm: Khoan chi phi 14i vay ting
do trong diéu kién han ché v& ngudn vbn chit sé hitu, dé phét trién cac hoat dong kinh doanh ctia Céng
ty nhu dap tmg nhu céu vay margin, ing trudc ciia khach hang, ngudn vbn tai tro hoat déng tur doanh
Cong ty s& phai gia ting cdc khoan vay tai cdc ngén hang thuong mai va/hodc phat hanh trai phiéu
huy dong von; Khoan chi phi dAu tir cho Céng nghé thdng tin wéc tinh ting 220% so v6i ndm 2024
do Céng ty ddy manh ning cdp hé théng CNTT nhur chi phi mua ban quyén phidn mém giam sat
(monitor thiét bi dudng truyén, thiét bi mang, may chu), chi phi ndng cip thay thé cum méy chi co
s& dir lidu, méy chii phu tro, chi phi dau tu bd sung thiét bj twong lira cho hé théng méy cha, qua d6
dam bao hé thdng hoat ddng thong subl & bu dinh, an toan giao dich vé tién va chimg khoéan cho
khéach hang; Chi phi khAu hao va chi phi cai tao, sira chita ting do thuc hién kh4u hao va phan bd chi
phi cai tao, sta chita cac Phong Giao dich trong ndm 2025.

- Loi nhusn LNST TH cta Cong ty ndm 2024 cd su ting trudng dot bién so véi ciing ky
(tang 29%) va so vGi ké hoach dé ra (ting 25%) c6 mdt phin dén tir viéc hoan nhap chi phi dy phong
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(44 ty ddng). Néu loai trir khoan hoan nhap dw phong nay, LNST thuc hién nim 2024 thuc té dat
khoang 171 ty ddng (bing 103% so v6i KH 2024) va néu so v6i s6 KH LNSTTH ndm 2025 (180 ty
ddng), thi LNST ké hoach nim 2025 van ting khoang hon 5%.

2. Cac gidi phap trong tim
2.1 Hoat dong méi gioi — dich vu tai chinh

- Phat trién khdch hang: Tap trung phét trién khach hang tb chirc, cac nhém khach hang c6
gid tri giao dich lén, tdng cudng cac hoat dong trao db6i va phat trién khach hang mdi tai cac thi trudng
Thai, Singapore, Hongkong. .. cling nhu théng qua IB: Bofa, Instinet, UBS...Tiép tuc diy manh c4c hoat
dong tu vAn dau tu va CSKH truc tiép d6i v6i nhom khéach hang ndi bd trong hé thdng Bao Viét.

- Vé san phim, dich vu cho khdch hang: DAy manh cong nghé chuyén dbi sb trong kinh
doanh, ning cao hiéu qua kinh doanh ciing nhu chét luong trai nghiém dich vu ctia khach hang. Lién
tuc céi tién san phédm va thiét ké céc chuong trinh chinh sach phi, 181 suAt margin hép d4n va linh hoat
bam sat thi trudng dam bao tinh canh tranh cao danh cho khach hang.

- Nguén nhin lye: Ting cudng tuyén dung va do tao nhan sy, Trién khai chuong trinh
Next Gen 2025 tai ca Ha Noi va TP. HCM.

- Nguén vén: Tang cudng dam phén véi cac NHTM dé gia ting céc khoan vay ngan va dai
han tién t6i cin bang va dn dinh hon nita co ciu vé& ngudn vén; qua d6 gia ting ning lyc tai chinh dép
ing nhu cau vay margin va tmg trude cua khach hang trén co so quan ly rui ro chat ché.

2.2 Hoat dong tw van va bio lanh, dai Iy phat hanh

Trong ndm 2025, Céng ty dinh hudng tép trung vao cac hoat ddng mang lai gia tri cao nhu tu
van thu xép vén cho doanh nghiép, tu vin sép nhap doanh nghiép... ddng thoi ddy manh mang hoat
dong tu van ding ky Cong ty dai ching, tw vin IPO va niém yét cho céc Tap doan, Doanh nghiép c6
nhu ciu huy déng vén va niém yét/ ding ky giao dich cb phiéu trén thi truong chimg khodn; Tang
cudng kiém soét rti ro trong hoat dong tir vén.

2.3 Hoat dong tu doanh

Cbng ty tiép tuc str dung chién lwoc du tu linh hoat, tip trung danh gid, im kiém céc co hdi
dau tu dua trén KQKD cua cdc doanh nghiép sau khi cip nhit KQKD nim 2024, ddng thoi bam sat
dién bién cta thi trudng va bién dong cua cac khoan diu tw dé c6 cac quyét dinh diéu chinh phi hop.
Hoat déng trading dur kién s& dwoc chi trong va d4y manh hon trong nam 2025. Bén canh d6 Cong ty
s& chi trong hon vao viée trién khai cac dich vu hé trg cic Cong ty quan 1y quf trong hoat dong
Rebalancing quy ETF, ddc biét 1a hoat dong giao dich redemption/creation ETF va céc giao dich khéc.

2.4 Hoat dong Ivu ky

Trién khai dich vu lvu ky tudn tha chit ché quy dinh phap luét, dich vu chuyén nghiép, dam
bao thanh toan ctia nha du tu ludn kip thoi.

2.5 Cong nghé thong tin & Quan ly giao dich:

Bén canh viéc dam bao van hanh hé théng giao dich an toan va théng subt. Nam 2025, BVSC
tiép tuc x4c dinh an toan thong tin va bao mat 1a vén d8 trong yéu. Do d6, Cong ty tiép tuc trién khai
céc giai phap nhim dam bao an toan thong tin hé théng nhu: mua ban quyén phan mém gidm st
(monitor thiét bi dudng truyén, thiét bi mang, méy chit), dich vu ban quyén phﬁn mém ghi log va phan
tich log cho firewall cuia fortinet; dAu tu bd sung thiét bi tuomg Iira cho hé théng may chii. Ngoai ra,
thyue hién nang cAp, thay thé cac thiét bi phan clmg va ban quyén phin mém da hét nién han st dung
d& duy tri tinh 6n dinh va an toan hé théng giao dich gdm: ning cAp thay thé cum méy chi co s dit
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liéu, may chu phu trg; ndng cip bd sung phan mém co so dit liéu cot 161.

Ddng thoi, Cong ty tip trung trién khai nhidu du 4n trong tim gdm: nang cép hé thdng core
Flex twong thich v6i hé diéu hanh Windows 11 va hé théng CSDL phién ban méi, trién khai hé théng
gateway dé dua lénh ciing nhu x4y dung API phuc vu khéch hang td chire, hé théng Algo Trading...
nhdm ning cao trai nghiém khach hang. Chuan bi sin sing co s& ha tAng, thiét bi, phuong 4n trién
khai ...dé thuc hién két ni thanh cbng v6i phan mém KRX ctia cée S& va VSDC.

2.6 Hoat dong khac:

- Céng tic nhin su: Tang cudng dio tao va tuyén dung, thiét ké phuong phap danh gia
hiéu qua lam viéc theo JD cdng viée nhim dam bao sy khach quan, cong bang va minh bach.

- Nghién ciru phén tich: Tiép tuc ning cao chét lwong céc bao céo va ting cudng tiép xtc,
thuyét trinh cho céc quf, khach hang tb chirc; ddng thoi ting cudng twong téc véi khach hang va nha
dAu tu c4 nhan théng qua cac chudi Webinar truc tuyén.

- Marcom &IR: Py manh Digital Marketing nhan dién thuong hidu va quang b4 san phim
md&i t61 khach hang, nha diu tu, twong tac da kénh nhim ling nghe va hoan thién hé sinh thai chim
séc khach hang. Thiét ké kénh ban hang méi theo hinh thirc Partnership.

- P& v6i hoat dong quan hé nha dau tw: Thue hién cong bb théng tin day dd song ngit ca
Tiéng Viét va Tiéng Anh nhim ting cudng tinh minh bach va gitip nha du tw, dic biét 1a nha dau tu
nudc ngoai tiép cén théng tin tinh hinh hoat dong kinh doanh ctia Cong ty mdt cach dé dang hon;
ddng thoi tiép tuc ting cudng da dang céc kénh thong tin két ndi dén cd dong, nha diu tw va bén lién
quan nhu qua hotline, hom thu dién tir, fanpage, zalo Cong ty; qua d6 nang cao hon nita cac hoat ddng
truyén tai, trao dbi théng tin v6i cac cb dong nhdm dam béo 61 da quyén va loi ich cho cac cb dong
va céac bén lién quan.

- Phip ché & Kiém sodt tuin thi: Lién tuc cép nhéit quy dinh mdi cia phép luét, chuén
héa kip thoi céc quy trinh, quy ché ciia Cong ty. Tang cudng vai trd gidm sét cia Kiém toan ndi bo
va cong tic quan tri roi ro dbi véi cac mang hoat dong ctia Cong ty, Trong d6, chi trong dén dam bao
an toan bao mat d6i véi hé théng CNTT dic biét khi trién khai céc san phdm, dich vu méi.

Trén déy 12 Béo cdo vé Két qua hoat déng kinh doanh nim 2024, K& hoach kinh doanh 2025 cta
Céng ty. Cong ty kinh trinh Pai hoi dong ¢b dong xem xét, cho v kién va biéu quyét thong qua. Pdng
thoi, kinh trinh DPHDCD 1ty quyén cho HPQT didu chinh lai K& hoach kinh doanh 2025 trong trrdng hop
TTCK c6 nhiing bién déng 16n khong nhur du bao.

Kinh trinh Pai hdi dong cb ddng xem xét théng qua.

Trin trong cam on!

Noi nhin:
- Nhu trén;
- Tam: VT, Tky Cty.

Nhir Pinh Hoa




