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CON SO VA SU KIEN -

492,63diém & 60,95diém

La chi s6 HSX, HNX déng clra ngay cudi cing trong Quy 111/2013
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700ty & 497ty

La gia tri giao dich TB/phién tai HSX,
HNX trong Quy 111/2013
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La doanh thu va lgi nhuan Quy 111/2013 cua BVSC

153,3y & 78,64

La doanh thu va Igi nhuan sau thué 9 thang dau
nam cta BVSC, dat 83,3%, 101,4% ké hoach ndm
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HOAT PONG CUA BVSC
-

DIEN DAN M&A 2013: BVSC LA “NHA TU VAN M&A TIEU BIEU

NHAT GIAI POAN 2009-2013”

gay 08/08/2013, Dién dan M&A Viét Nam 2013 do Bao
N Dau tw va AVM Viét Nam véi chi dé “Co héi trong thi
trwong 5 ty USD” dwoc td chire tai TT Hoi nghi White Palace,
TP. H6 Chi Minh da thu hut déng dao cac doanh nghiép, nha
dau tw trong va ngoai nwéc tham dw. Tai dién dan 1an nay,
bén canh viéc danh gia, nhin nhan lai thi treong M&A tai Viét
Nam trong 5 nam qua, ghi nhan cac thwong vu dién hinh tiéu
biéu, Hoi déng binh chon da théng nhét trao giai thwéng “Nha
tw van M&A tiéu biéu nhat giai doan 2009 — 2013” cho Cong
ty C6 phan Chirng khoan B&o Viét vi nhitng déng goép cua
BVSC cho thj trudng M&A Viét Nam cling nhw nhirng thwong
vu M&A tiéu biéu nhét trén thj truong do BVSC truc tiép tw
van trong 5 ndm qua.

Ciing trong khudn khé dién dan M&A 2013, Ong Nhir Pinh
Hoa — Téng Giam DBéc BVSC da tham gia toa dam véi tw cach
la dién gia chinh v&i chi dé “Lwa chon chién lwgc M&A dé
tang trwdng dot pha”. Tai dién dan, Ong Nhi¥ Dinh Hoa da
chia sé nhirng kinh nghiém ciling nhw théng tin hiru ich cho
cac Doanh nghiép trong qua trinh M&A, khéng dinh vai tro
ddng hanh cta don vi tw van dbi véi doanh nghiép trong qua
trinh M&A va hau M&A.

Giai thwdng “Nha tw van M&A tiéu biéu nhét giai doan 2009
— 20137 la sy ghi nhan va ton vinh nang Ilwc va vi thé cla
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BVSC trén TTCK Viét Nam. Trwéc do, ngay 14/07/2013, tai
L& tdn vinh cac thwong hiéu ndi tiéng Viét Nam 2013 do Vién
S& hivu tri tué Viét Nam té chive, BVSC ciing dugc binh chon
[& mét trong 50 nhan hiéu ndi tiéng Viét Nam nam 2013 m

Thwc hién: Mai Hién

GIAI BAO CAO THUONG NIEN (ARA) 2013: BVSC NAM TRONG TOP 30

BAO CAO TOT NHAT THI TRUONG

gay 25/7/2013, tai 1& trao gidi Bao cao thuwéng nién 2013
N do S& Giao dich chirng khoan TP. H5 Chi Minh (HSX),
Dragon Capital va Bao Dau tw chirng khoan td chirc tai KS
Sheraton - TP HCM, Ban tb chirc d& cong bd Bao céo thudng
nién ctia BVSC la 1 trong 30 bao céo tét nhat thi trwong. Day
la gidi thwdng thwong nién va dwgc xem la thwdce do tinh
chuan muc, minh bach, chuyén nghiép va sang tao clia cac
Doanh nghiép niém yét khi thuc hién cong bb théng tin ra thi
trrong.
Nam nay 1a nam dau tién BVSC gl bao cdo tham gia cudc
binh chon nay. Trong sd hon 600 bao céo dai dién cho hon
600 doanh nghiép niém yét tai hai s& HNX va HSX tham gia
dw gidi, Hoi ddng binh chon da chdm diém va chon loc 132
b&o céo vao vong chung khéo. Két qua chung khéo, Héi dong
binh chon da chon Iwa 50 bao cao tét nhat dé ton vinh tai Lé
trao gidi. Duoc biét, cé 14 doanh nghiép trén tdng sb hon 400
DNNY tai S& HNX dwoc ton vinh trong 1€ trao giai nay trong
d6 BVSC la 1 trong 8 DNNY tai HNX ndm & TOP 30.

Lién quan dén viéc danh gia tinh tuan thd va minh bach trong
cong bd théng tin ctia DNNY, vira qua HNX da thue hién chdm
diém quan tri doanh nghiép va tén vinh 30 doanh nghiép niém
yét minh bach nhat HNX nam 2013. Ngay 16/08/2013, HNX
da td chirc “Lé ton vinh 30 doanh nghiép niém yét minh
bach nhat HNX nam 2013” va tai budi 1& nay, BVSC duwoc
trao ky niém chwong ghi nhan Ia mét trong 30 doanh nghiép
niém yét minh bach nhat HNX m
} LE TRAD GIAI
CUQC BINH CHON BAD CAD THUGNG NIEN

Thwc hién: Twéong Van
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BVSC RA MAT DICH VU BVS@BLOOMBERG

gay 19/08/2013, Céng ty Co phan Chirng khoan Bao
N Viét (BVSC) da chinh thirc ra méat hé thdng giao dich
BVS@Bloomberg cho phép két ndi truc tiép dén hé théng
Bloomberg théng qua giao thirc FIX (Financial Information
Exchange) - giao thirc dién ti tiéu chudn quéc té trong viéc
dat [énh va Iwu théng théng tin trwére, trong va sau qua trinh
giao dich.
BVS@Bloomberg la céng cu giao dich hién dai co6 chic
nang nhan lénh tryc tiép qua phan mém Bloomberg trén
co s& chuan két ndi déi voi hé théng EMSX cla
Bloomberg. V&i cong cu nay, cac Khach hang nwéc ngoai,
dé&c biét la cac té chirc, cac Quy dau tw nwdc ngoai hién
dang dau tw tai Viét Nam cling dong thoi dau tw tai rat
nhiéu nwéc trén thé gidi, chi can s& dung chung mét cong
cu hién dai va ndi tiéng hién nay la Bloomberg cé thé cliing

mot lic giao dich tai tat ca cac thi trwdng trén thé gisi va
d&t Iénh truc tiép dén BVSC, cha dong tw hdy sira lénh
truc tiép trén hé théng ma khéng can théng qua vai trd cla
nhan vién giao dich. Ngoai ra, vé&i dich wvu
BVS@Bloomberg két qua khép lénh ciing sé dwoc gl vé
khach hang theo th&i gian thwe, chinh xac va hoan toan ty
dong, hé tro hiéu qua nha dau tw trén nhiéu thi trudng tiét
kiém thoi gian, cong strc va giam rli ro sai sot trong viéc
tiép nhan va nhap két qua khop 1énh vao Hé thdng phan
mém quan ly danh muc dau tw ctia Khach hang.

V&i viéc cho ra mat BVS@Bloomberg, BVSC da tiép tuc
mot bwée tién quan trong trong chién lwoc hién dai héa hé
thdng cong nghé nham nang cao chét lwgng dich vu cho
khach hang té chirc va khach hang nwéc ngoai tai Cong
tym

Thwe hién: Twéng Van

BVSC CONG BO KQKD QUY 3 NAM 2013: LQ'I NHUAN DAT 21.97 TY
PONG, TANG 112,3% SO VOI CUNG KY NAM 2012

chirng khoan Bao Viét (BVSC) da
coéng bd bao cao tai chinh quy 11/2013
theo dé doanh thu quy Il dat 51,47 ty
dong, Ity ké 9 thang dat 153,3 ty dong.
Loi nhuan quy Il ctia BVSC dat 21,97
ty dong, tang 112,3% so v&i cung ky

Ngéy 18/10 vra qua, Cong ty

nam ngoadi, liy ké9 thang loi nhuan dat
78,6 ty déng.

Nhuw vay, két thac quy 111/2013 BVSC
da hoan thanh 101,42% ké hoach nadm
2013 dwoc Dai hoi ¢d déng théng qua

dau nam. Riéng trong quy I, lgi nhuan
cla BVSC dat 21,9 ty ddng, tang
112,3% so v&i cung ky nam ngoai do
doanh thu tang 19,4% va chi phi gidm
10% so v&i cung ky. Doanh thu tang
manh trong ky nay so v&i cung ky nam
ngoai chi yéu la doanh thu dau tw tai
chinh, bén canh d6 Céng ty thwc hién
nhiéu bién phap tiét gidm chi phi hoat
dong déng thdi dwoc hoan nhap dw
phong 1,43 ty ddng trong khi ky trudc
trich lap dw phong 4,9 ty déng.

Tai 30/9/2013, vén chi s& hiru cua
Cong ty dat 1.204 ty déng, tang 7% so
v&i thoi diém 31/12/2012, chi yéu la do
khoan lgi nhuan tich IGy trong nam
mang lai. Cac linh vyc chiém ty trong
I&n trong co ciu doanh thu ctia Cong
ty bao gdbm Méi giéi, Tw doanh, Doanh
thu trén vén.

Trong linh vwc méi gidi, trong quy
[11/2013 thi phan giao dich CP&CCQ
cla Cong ty tai HNX dat 4,36%, tang
34,56% so voi quy 11/2013, va gilr virng
vi tri trong TOP 10 Céng ty c6 thi phan
Ién nhat. Riéng trong Ilinh vyc trai
phiéu, BVSC duy tri vi tri thtr 2 trén ca
hai san HNX va HSX véi thi phan lan
lwot twvong ng la 20,97% va 36,95%.

Thwc hién: Twong Van
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BVSC TO CHU'C HOI THAO “NHIN LAI TRIEN VONG THI TRUONG
CHU’NG KHOAN 2013 - TiN HIEU TU CAC CHINH SACH Vi MO”

gay 24/07/2013, Céng ty Cé phan Chirng khoan Béo
NViét da té chirc hoi thdo “Nhin lai trién vong thi
trwrong chirng khoan 2013 - Tin thiéu ttr cac chinh sach
vi mé” véi Dién gia chinh la Tién s§ Lé Xuan Nghia — Thanh
vién ban tw van cho Tha twéng chinh phd, Vién trwdng Vién
phat trién kinh doanh Ha Noi. Budi hoi thdo duoc tién hanh
song song tai Ha No6i va TP. H6 Chi Minh théng qua cau
truyén hinh truc tiép.
Tai Hoi thdo, Dién gid da cung cép théng tin va nhivng phan
tich, danh gia va dw bao vé tinh hinh kinh t& vi mé, chinh
sach ty gia va thj triro'ng chirng khoan,...thu hat sy quan tam
déng ddo cac nha dau tw td chire, ca nhan, cac quy dau tw
tai Viet Nam. Day la hoat dong dinh ky ctia BVSC nham gitp
cac nha dau tw c6 thém kénh théng tin va nhirng phan tich
da chiéu vé tinh hinh kinh té vi md, dw bao vé trién vong cla
thi trworng chirng khodn... phuc vu cho viéc ra quyét dinh dau

tw. Trwdc d6, ngay 28/02/2013 Hoi thao twong tw cling duwoc
BVSC td chirc theo phwong thirc truyén hinh truc tiép voi
di&n gia 1a Tién s§ V6 Tri Thanh, Pho vién trwdng Vién nghién
clru va Quan ly kinh té Trung wong.

Thwe hién: Twéng Van

BVSC TO CHUC KIEM TRA TRINH PO CUA NHAN VIEN MOI GIOI

gay 12/10/2013, tai hoi trwong tAng 2 Tap doan Bao
N Viét, s6 8 Lé Thai T4, va hoi trwong tang 3, tda nha Bao
Viét , sb 233 Ddng khdi, BVSC da tb chirc kiém tra trinh do
dbi v&i 50 can bd bao gdm nhan vién méi gi¢i, nhan vién
cham soéc khach hang, nhan vién phat trién kinh doanh tai
céac phong Giao dich va KHTC. Pay la lan thir 2 Cong ty tién
hanh cac dot kiém tra trinh d6 v&i khéi méi gidi sau 1an dau
tién té chirc vao 30/6/2012.
Noi dung kiém tra ndm nay dwoc thiét ké véi pham vi kién
thirc kha rong bao gébm cac kién thirc vé kinh té vi mo, tai
chinh doanh nghiép, thi trwerng cb phiéu va trai phiéu, kién
thire vé céc dich vu do BVSC hién dang cung cép (giao dich
ky quy, (rng trwde, giao dich online...), cach xac dinh thué
TNCN tir dau tw chirng khodn....Ia nhirng kién thirc c&n ban
va phd bién dé can bo moéi gi¢i nang cao hiéu qua tw van cho
khach hang. Diém néi bat nhét trong dé kiém tra ndm nay so

véi ndm ngodi la ndi dung kiém tra cha trong hon dén cac
bai tap tinh hudng nhdm hwéng céc thi sinh dén cac kién
thire trwee tiép lién quan dén tac nghiép hang ngay nhw hiéu
biét v& hé thédng phan mém Flex, hé théng giao dich
Bloomberg, phan hé HomeTrading...day la nhirng ndi dung
nam trong quy trinh nghiép vu méi dwoc ban hanh va cép
nhat trong nam 2013.

Tbng két cude thi, Cong ty da trao phan thuwdng cho 5 can bd
thudc phong Giao dich tru s& cé két qua kiém tra cao nhét,
trong d6 can bd Nguyé&n Thi Ngoc Diép vé dich véi mirc diém
94/100 diém. Sau khi cong bd két qua, Cong ty cling té chirc
mét bubi dao tao chung trén toan hé théng BVSC xung quanh
ndi dung kiém tra dé cting cé kién thirc ctia CBNV =

Thwe hién: Mai Hién

LWU HANH NOI BO
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DPIEM TIN VE CONG TAC BPAO TAO

rong 2 dot 13-14/07 va 20-21/07/2013, BVSC da phdi
T hop cung v&i cac giang vién Trwong Doanh nhan Déc
Nhan Tam (Dale Carnegie Vietnam) té chirc thanh cong 02
khda dao tao Tw duy sang tao, gidi quyét van dé va ra quyét
dinh déi véi CBNV ciling nhw dao tao k§ nang Quan ly va Lanh
dao hiéu qua cho cap quan ly ddng thdi tai Hoi S& va chi
nhanh H6 Chi Minh. Theo két qua khao sat nhu cau dao tao
dau ndm 2013, day 1a hai chwong trinh dwoc quan tam nhiéu
nhét tir cac phong ban trong Cong ty va Chi nhanh.
Khoéa dao tao vé Tw duy
sang tao, giang vién
Nguy&n Van Huwdng da
gilp cac hoc vién tiép can
cac khai niém vé tw duy
sang tao, ddi ma&i va gidi

thiéu cho cac hoc vién 07
cong cu phat trién tw duy sang tao dé gidi quyét cong viéc hiéu
qua hon, cach thirc gidi quyét van dé va dwa ra quyét dinh.
C6 thé néi, chwong trinh da gidp cac hoc vién khéng chi xay
dwng thai dé tich cyc trwdc nhivng phwong phap tw duy maoi
ma con gop phan gitp hoc vién xay dwng y twéng méi trong
cbng viéc cling nhuw cach thire van dung vao thuc té.

Déi v&i khoa dao tao Ky ndng Quan ly va lanh dao hiéu qua
cho céc lanh dao Cong ty, Tién sy Lé Nhw Hiéu — gidng vién
nhiéu nam kinh nghiém trong linh vic dao tao k§ nang mém,
da gidi thiéu va truyén dat t&i cac hoc vién tiép can kién thirc
va cac k§ nang nham phat huy vai trd 1anh dao va quan ly bao
gdm viéc lap ké hoach, k§ néng giao tiép truyén cdm hirng, kj
nang phan tich van dé va ra quyét dinh..... la nhitng ky ndng
thiét yéu dé tr& thanh mot nha quan ly va lanh dao hiéu qua.

Ngay tai khoa hoc, cac hoc vién déu dwoc thuc hanh tai chd
van dung cac ky nang nay va két thuc khéa hoc, cac can bd
quan ly BVSC d3 c6 co hoi van dung trén thue té ky nang lap
ké hoach cho viéc xay dwng ké hoach kinh doanh n&m 2014.
Ciing lién quan dén coéng tac dao tao, trung tuan thang 8 vira
qua, cac can bo thudc bd phan truyén théng cta BVSC da
duoc tham dw khoa hoc dao tao vé PR &Truyén théng, Digital
Marketing do Ban Quan hé Céng ching Tap doan Bao Viét tb
chtre. Véi thdi lwong 02 budi cac can bd truyén thong da duoc
dao tao kién thirc vé Xay dwng ké hoach truyén théng chién
lwore va cac Phuwong tién truyén théng maéi, cp nhat cac kénh
truyén thong hiéu qua, cach thirc td chirc bd phan truyén
théng trong doanh nghiép.... Két thic khéa hoc, cac can bo
truyén thong tai BVSC da dwoc Ong Hoang Viét Ha — Giam
déc Hoat dong ctia Tap doan Bao Viét trao chirng nhan, déng
thdi cac can bo truyén théng va thwong hiéu ctia BVSC ciing
chinh thirc gia nhap nhém nhan sy vé lam truyén théng va
thwong hiéu chung clia Tap doan Béo Viét m

Thwe hién: Twéng Van

KET QUA CUOC THI

“DIY DPOAN HAY -

NHAN NGAY QUA LON” QUY 111/2013

LWU HANH NOI BO

Cuéc thi “Dw doan hay — Nhan ngay qua
I&n” van tiép tuc dién ra hang thang va da
thu hat sy tham gia, hwéng (rng cla toan
th& CBNV toan Coéng ty tai Hoi s& va Chi
nhanh H6 Chi Minh. Pat gidi nhat chwong
trinh “Dw doan hay-nhan ngay qua Ién”
ctia Quy I11/2013 vé&i phan thwéng tri gia

5.000.000 déng da thudc vé chi Ton Nir Bao
Tréam — CB Phong KHTC - Chi nhanh TP.

HCM v6i két qua sai sb thap nhét trong 3
thang la 1,84%.

Thwc hién: Hoang Lan
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Chi Pham Hoang Lan dimng tha 2 tee
phaéi sang

PV: Chao chj Lan, xin chic mirng doan TN BVSC da
dwoc BCH Trung wong Poan TNCS H6 Chi Minh trao
bang khen vi da cé thanh tich xuét sac trong céng tdc
Doan va phong trao thanh nién ndm 2012. Chij c6 thé chia
sé v6i Ban tin BVS vé giai thwéng nay?

Chao cac ddc gia cta Ban tin néi bé6 BVS. Ban than BCH
Doan BVSC va ca nhan t6i cdm thay rat tw hao va vinh dy da
dat dwgc bang khen nay, va day ciing la dong luc dé ching
t6i phan dau hon nira trong cac hoat ddng phong trao tai Bon
vi cling nhw Tap doan. Trong nam 2012, sau Pai héi Chi doan
vao thang 11/2011, chang t6i da khan trwong kién toan va
phan cong trong BCH Chi doan va bét tay ngay vao trién khai
cac chuwong trinh trong nam. Cung véi BCH Céng doan Céng
ty, chung téi td chirc cac ngay 1& Tét, ky niém tai Cong ty mot
cach sang tao hon (VD: thi ndu &n nhéan ngay Phu nir Viét
Nam 20/10), ddng théi ching t6i té chirc va duy tri hoat dong
clia cac CLB theo sé thich cho cac Poan vién nhw CLB nhiép
anh, CLB Khiéu vi, CLB Boéng da.... Bén canh do, Chi doan
BVSC ciling khéng quén nhiém vy dwgc Ban Lanh dao cong
ty giao d6 la gén hoat ddng ctia Cong ty véi trach nhiém cong
ddng. Ching t6i da déng 16ng cuing cac CBNV BVSC tham
gia quyén gép xay dwng Khu hanh |& nghia trang quéc gia
dudng 9, tham gia cac dot tir thién do Tap doan Bao Viét tb
chirc va déc biét té chirc chwong trinh “Ao &m cho tré em
Dé Xu Phinh, Mu Cang Chai” vao thang 12/2012. Nhirng n
lwe hoat ddéng nay ctia ching t6i d& may man duoc déng dao
CBNV BVSC, ttr cac Bon vi thanh vién cling nhw Tap doan
hwéng ng, hé tro va dwoc BCH Trung wong Doan ghi nhan.

PV: Xin chi cho biét hién nay doan TN cta BVSC dworc té
chirc hoat déng nhw thé nao? Pau la diém nhéan trong
hoat déng cua Poan TN nhitng nam qua va lam nén
thanh céng cho céng tac doan thanh nién tai BVSC?

Hién nay, Doan Thanh nién BVSC van phéi hop chat ché voi
BCH Céng doan t6 chirc cac hoat déng doan thé tai don vi.
Bén canh dd, trong ndm 2013 va thdi gian sép t&i, chdng toi
cb géng phdi hop chat ché hon nira cung phong trao doan
thé ctia cac Don vj thanh vién va Tap doan Bao Viét dé tao
ra s thédng nhét cao trong cac phong trao nham dat hiéu qua
tdi da cho cac phong trao nay. Dién hinh trong ndm 2013,
CLB Nhiép anh cia BVSC da sap nhap cung CLB Nhiép anh
Bao Viét va hoat dong thudng xuyén trén trang mang xa hoi,

GUONG MAT TIEU BIEU -

Gap g& “Thu linh” doan thanh nién BVSC
Trong nam 2012& 2013, Doan thanh nién BVSC da tich cwc di dau trong
cac hoat dong doan thé, thién nguyén, va gép phan xay dwng vin héa
doanh nghiép théng qua day manh hoat déng cua cac cau lac bd nhiép
anh, khiéu vii,...Thang 3/2013 vira qua, Trung wong Doan thanh nién
Codng san H6 Chi Minh, va Poan thanh nién Tap doan Bao Viét da trao

‘ bang khen cho “ Chi doan Céng ty CP CK Bao Viét da c6 thanh tich
xuét sac trong céng tac Doan va phong trao thanh nién nam 2012” vé
nhirng déng goép do6i véi hoat dong doan tai Cong ty néi riéng va tai
Tap doan Bao Viét néi chung. Ban tin BVS lan nay c6 cudc tré chuyén
v&i chi Pham Hoang Lan — Chuyén vién PR kiém Bi thw doan Thanh
nién BVSC vé nhirng thanh tich ctia Doan thanh nién nam 2012.

tao thanh san choi quen thudc dé cac CBNV yéu thich nhiép
anh chia s&, trao déi kinh nghiém. Cac hoat dong thién
nguyén ciing dwoc td chire dinh ky, thwong xuyén, tao sw
gén két trong chinh cac thanh vién BVSC. Ngoai ra, ching
toi tiép tuc tham gia quyén goép dot 2 dé xay dwng Khu hanh
I& Nghta trang qudc gia dwéng 9; Chwong trinh “Suat com

ttr thién” danh cho bénh nhan va nguwoi nha diéu tri tai bénh
vién Viét Birc dwoc to chirc hang quy, va tiép tuc hanh trinh
vé v&i tré em ving cao hang nam véi chwong trinh “Hoi am

cho tré em Suing Trai, Ha Giang” vao thang 12 sép téi.

Nhirng hoat déng phong trao nay da giup mdi thanh vién
BVSC xich lai gan nhau hon, tao cho chung téi co hoi dé
chung tay cung gop strc xay dwng mét “Pai gia dinh” BVSC
doan két va déng long, tao nén mot “Tinh than BVSC” trong
chung toi va diéu vé cung quan trong ma t6i khong thé khéng
nhic t&i do 1a sw tao diéu kién va ho tro toi da tir Ban Lanh
dao Cong ty. Ban Lanh dao ludn hwéng dan, chi dao, hé tro
va déng hanh cuing trong moi hoat déng phong trao cua
chang t6i, gép phan lam déng lwc dé chang téi hoan thanh
nhirng nhiém vu dugc giao.

PV: Xin chj cho biét ké hoach hoat déng cta Poan thanh
nién BVSC trong thoéi gian téi?

Nhirng thang cudi nam bao gi® ciing 1a nhirng thang hoat
dong “bung nd” ctia phong trao thanh nién tai BVSC. Trong
quy 1V/2013 t&i day, Cong doan —Boan Thanh nién BVSC sé
tiép tuc cac chwong trinh tir thién thwong ky da dwoc td chire
rat thanh céng nhuw: “Suéat com tir thién tai Bénh vién Viét
Dirc’, tiép tuc chwong trinh “Ao 4m cho tré em nghéo viing
cao” ma ndm nay dv kién dwoc té chirc tai Xa Sang Trai —
Huyén Ha Giang...Bén canh do, Dai hdi Doan TNCS HCM
ctia Chi doan ciling sé dwoc to chirc, dw kién sé& phat hién va
bdi dwdng cho mot thé hé cac CB hoat ddng Doan méi, nhiét
huyét va nang dong hon, gan bé va phéi hop nhiéu hon véi
céac hoat dong ctia Tap doan va cac BVTV Bao Viét nham cé
duwoc mét phong trao chung cé tiéng vang va hiéu qua hon
nira.

Xin cam on chij, va xin chuc chj cung cac can b doan tai
BVSC gat hai dwoc nhiéu thanh céng hon niva trong
cong viéc va trong cong tac doan tai Cong ty.

Thywc hién: Twong Van
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NHIN LAI CHIEN LU'Q'C CNTT TAI BVSC GIAI DOAN 2010-2013

Coéng nghé thong tin dong vai trd quan trong trong sw
phat trién ctia xa hoi trong thdi dai ngay nay, la cau néi
trao ddi gitra cac thanh phan cla xa hoi, ctia moi van dé.
Viéc nhanh chéng dwa &ng dung cdng nghé théng tin vao
qua trinh hién dai hoa hoat dong kinh doanh la van dé ludn
dwoc quan tam tai doanh nghiép néi chung va BVSC noi
riéng. Nhan thirc dwoc vai trd va y nghia cia CNTT débi
véi hoat dong kinh doanh tai BVSC ma Héi ddng Quan tri
cung Ban Lanh dao da dé ra quyét tam thay dbi toan dién
bd mat Céng nghé thong tin nhanh chéng ké tir ndm 2010.

Nhw ching ta da biét, trwéc day khong lau, dé thuc
hién giao dich chirng khoan khach hang phai dén san giao
dich, dat 1énh bang cach viét phiéu Iénh va nhan vién moi
gi¢i chuyén 1&nh vao sé giao dich mét cach thi cong. Hién
nay, khi qui mé thi trwdng dd mé rong thi sé ngwdi dén
san lai gidm di dang ké. Nha dau tw hién tai chd yéu dén
san dé g&p g& ban bé ngwdi ciing tham gia thi trwéng chiy
khong phai vi muc dich chinh 1 dé thwe hién d&t Iénh va
giao dich b&i vi tAt ca quy trinh dat Iénh gi¢» day da duoc
thwe hién nhanh chéng va tién lgi théng qua internet hay
chinh xac hon 14 qua phdn mém giao dich.

Hién twong chuyén dich théi quen va cach thirc giao
dich ngay trén thi trwuéng da phan nao néi [én vai tro va
anh hwéng clia cong nghé thong tin trong qua trinh quan
tri, diéu hanh, va cac hoat dong kinh doanh ctia BVSC. Sw
phat trién cla Internet va sy thay déi ctia hé théng (rng
dung tin hoc da tryc tiép anh hwéng va thay ddi vai tro, vi
tri, tham chi la ca nhu ciu ctia khach hang ciing nhw nhan
vién Cong ty.

Vi dac thu vé mat nghiép vu thwe hién hau hét cac
cong viéc giao dich thdng qua hinh thirc dién tlr, viéc tinh
toan cac sb dw, ti 1& ky qui, danh gia rui ro cho khach hang
can phai duwoc thuc hién tie thoi tai moi thoi diém vi vay
thay dbi chién luvgc va thwe hién trién khai hé théng ha
tang cong nghé thong tin &n dinh hién dai d& dap ng cac
yéu ciu cla nghiép vu tré nén cap bach hon bao gid hét.
D6 chinh la dong luc thuc day Ban lanh dao BVSC dwa ra
chién lwoc v& CNTT nhdm quyét tam thay ddi toan dién
hé théng céng nghé 16i thoi da ton tai & BVSC ti nhidu
nam.

Nh¢& dinh huwéng dung dan va sw quyét tam Ban lanh
dao ciing nhw ndng lwc clia cac can bd nhém dw an trién
khai CNTT, dén Q2 2012 hé théng cong nghé thong tin tai
BVSC co ban thay ddi, cu thé hé théng phan mém 16i thoi
cii da duoc thay thé bang hé théng phan mém tap trung
m&i Flex vé&i nhiéu tinh ndng linh hoat, hién dai phuc vu
day da cac cong tac nghiép vu cling nhw nhu cau bao cao
tdng hop, quan ly rdi ro cho toan cong ty.

Khong chi trién khai hé thdng 16i - hé théng nén tang
ctia nghiép vu, ma dén nay BVSC con thuc hién nang cap
va lam mé&i nhirng céng cu va giao dién v&i khach hang.
T d6 san pham ké tiép 1an lwot dwoc trién khai. Co thé
ndi rang, trong giai doan t&» 2012 - 2013 vira qua dwoc
xem la giai doan ban |1& cla hé théng cdng nghé tai BVSC,
danh dau buwdc ngodt thay dbi Ién khi hang loat cac dw an
quan trong dwoc trién khai va dwa vao hoat déng nhu giao
dién website m¢i cia BVSC da dwoc ra mat, gép phan
dang ké gia tang lwong khach hang truy cap vao website,
nang cao hinh anh va vj thé cta cong ty trén thj trwong.
Théng 7/2013, ké hoach tiép tuc hién dai héa CNTT da
mot 1an niva dwoc khang dinh théng qua chd trwong xay
dwng Home Trading phién ban cho méi gi¢i cho phép can
bd mbi gidi cod thé thwc hién viéc dét Iénh phuc vu khach
hang tir bat clr dau cé két ndi internet. Ciing vao trung tuan
thang 08/2013, BVSC da ra
BVS@Bloomberg giup khach hang co thé s dung

mat hé théng
Bloomberg Terminal chuyén lénh t&rc thoi dén BVSC, hd
tro tich cwe khach hang té chirc va nha dau tw nwédc ngoai
két ndi truc tiép dén BVSC trong viéc dat Iénh va giao dich.
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Hé théng cong nghé ctia BVSC da dugc thay mai,
dap &ng cac yéu cau nghiép vu va quan ly. Chién luoc tap
trung vao trién khai thanh céng hé théng nghiép vu back
office day du va hién dai lam nén mong cho viéc xay dwng
cac san pham kinh doanh chét lwgng cao, da dang, phong
phu va khac biét nhuwng van ddm bao suw phat trién bén
virng, da dwoc thye hién thanh cdng trong giai doan vira
qua. Dén nay, BVSC c6 thé tw hao Ia c6 nén tadng cong
nghé phuc vu nghiép vu back office t6t so v&i mét bang
clia cac cong ty Chirng khoan trong nganh va song song
do BVSC da cé nhirng cdng cu, dich vu cho khach hang &
front office can bang va cé thé canh tranh trén thi truong.
Tuy nhién, dé c6 thé tr& nén khéac biét, tré nén canh tranh
doi hdi chién lwoc dau tw dai hon tir phia Ban lanh dao
cong ty va khéi CNTT ciing phai né lwc hon nira cuing v&i
sw hd trg nghiép vu clia cac phong ban tai BVSC, tlr ngudi
xay dung thiét ké dén nhirng ngudi st dung, khai thac,
tao nén gia tri riéng cho tirng san pham dich vu.

Dén thoi diém nay, nhiéu can bd, bd phan tai BVSC
c6 thé cdm nhan duogc rang viéc thay dbi cong nghé da
lam céng viéc ctia minh va ctia phong ban minh thay déi
khac di. Biéu nay doi khi dan dén ban khoan suy nghi vé
dinh hwéng cong viéc cling nhw vé vé chinh sach déi voi
con ngudi. Tuy nhién, tt cd moi thay déi clia cong nghé
déu c6 muc dich cubi cung la hd trg' con ngudi, khong
nham thay thé con nguwoi. Thye té cho thay rang, khi hién
dai héa hé théng CNTT, vai trd cla con ngudi sé khong
mat di, ma sé chi chuyén tir thwc hién sang theo dai, tw
véan, hoach dinh va quan ly. Bon ¢l viéc nhan lénh online,
hién nay 70% sb 1énh dwoc chinh khach hang nhap vao
hé théng, 70% cong strc nhap lénh, viéc thwe hién da do
hé théng hé trg. Can bd moéi gisi gier day cé thé co 70%
thoi gian dé thwc hién cong viéc clia moi gidi dich thuc la

26/11/2010 16/04/2012

Ra mat dich vu
giao dich truc
tuyén
BVS@Trade.

Ra mat

phan mém I6i

chirng khoan méi
hoat

19/05/2013

Ra mat website
mé&i v&i giao
dién than thién,
tinh nang linh
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theo déi, tw van va cham séc khach hang, hoac tap trung
strc lwc cham soc 30% khach chwa dang ky giao dich on-
line con lai tét hon. R& rang céng nghé gip tra dang con
ngudi vé vi tri dung cla no.

Theo ké hoach, tir nay dén nam 2015, dinh huéng
CNTT tai BVSC sé tiép tuc tap trung cai tién va phat trién
ma&i cac cong cuy, chire nang trén b phan front office dwa
trén nén mong back office dé c6 dé tao ra céc dich vu chat
lwong cao, da dang, mang tinh khac biét, pht hop téi da
nhu cau khach hang, néi bo ciing nhw bén ngoai, gép
phan hé tro tbng hop khai thac hiéu qua sé liéu tir hé
thdng backoffice d& phuc vu nhu ciu quan tri, dinh hwéng
cling nhw thém thong tin cho cac phong nghiép vu cham
séc khach hang thiét thuc & hiéu qua hon.

Cong nghé khong thé dirng mét minh, cong nghé chi
c6 thé tao ra dworc gia tri riéng khi gép phan phuc vu con
ngudi, hé tro nghiép vu. Cang co sw két hop chat ché gitra
con ngu®i va cobng nghé bao nhiéu thi gia tri tao ra cang
cao va cang c6 nhidu y nghia. V&i tm nhin va dinh hwéng
ding dan vé chién lwoc CNTT clia Ban lanh dao cong ty,
cling nhw sw nd lwc cha cac can bd thudc khdi CNTT va
cac phong ban nghiép vu, BVSC hoan toan cé thé tw tin
vwon 1én thanh coéng ty chirng khoan cé hé théng cong
nghé tién tién nhéat trén thj treéng chivng khoan Viét Nam,
dd kha ndng canh tranh tét véi cac cong ty chirng khoan
khac trong nganh.

Dé tiép tuc chién lwoc hién dai hda hoat dong CNTT
tai BVSC, ngay 15 thang 11 nam 2013 vira qua, TGD
BVSC da ra quyét dinh hop nhat phong Tin hoc tru sé&
chinh va chi nhanh TP. H5 Chi Minh. Bay duoc xem la tién
dé dé dwa hoat dong CNTT tai Coéng ty phat trién manh
hon trong thoi gian toi.

Thwc hién:Phuc Nguyén - Twong Van

23/07/2013

19/08/2013
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BVSC TO CHUC

CHUONG TRINH TAP HUAN VHDN TAI CAT BA & PHU QUOC

h&m tang tinh gan két dé phat huy sirc manh tap thé,
N dau thang 8& thang 9/2013, BVSC da lan lwot td chirc
chwong tinh Tap huén Van héa doanh nghiép tai dao Cat Ba
va Phu Quédc cho cac can bo tai Tru s& chinh Ha Noi va Chi
nhanh TP. H6 Chi Minh.

Chuwong trinh tai Cat Ba cho cac can bd tai Ha Noi, dwéi sy
hé tro ciia Cong ty VietSea, da thu hat hon 100 CBNV tai tru
s& chinh tham gia vé&i rat nhiéu hoat déng séi ndi. Sau man
khéi dong hao hirng véi tén goi “Gangnam Style theo
phong cach BVSC” |a game show trén bai bién. 6 doi choi
da tich cw cung tham gia 04 trd choi mang tén: Khéi nguén
dam mé, Ban linh team, Xay thap gé va Day thirng lay
béng, theo hinh thirc dbi khang tinh diém va tinh gio. Cac
ddi tham gia véi tinh than thi du quyét liét, thé hién tinh doan
két, sang tao va dam mé vén 1a dic trwng van héa BVSC.

Phan tht 2 vo cung &n twong trong chwong trinh tap huén
VHDN tai Cat Ba 1a cudc thi BVSC Idols véi cha dé “BVSC -
Noi tai nang héi tu” trong dém Gala Dinner, v&i hon 20 tiét
muc dwoc dan dwng chuyén nghiép lan lwot duwoc trinh dién
trong suét 3h ddng hd da nhan dwoc sy ¢cd vi nhiét tinh t
phia CBNV va Ban Giam khao. Ban td chirc da trao gidi Nhat
cho man trinh dién mua day an twong “Nhirng con thién nga
héi nach” clia cac chang trai dén tir Phong giao dich Hoi s&,
gidi Nhi dwoc trao cho phan trinh di&n “Gentlement” hét strc
diéu luyén va sbi dong ctia ban Pham Van Khoa - Phong
Phan tich, gidi Ba dwoc trao cho d6i phong PC&KSNB v&i
tiét muc “Gap nhau gitra rirng mo”’, Giai khan gia yéu thich
dwoc trao cho tiét muc "Bay qua bién Péng" clia 3 chang

trai dén tr Phong TCKT, Gidi sang tao, an twgng trao cho
tiét muc "Blrc thw tinh dau tién" cta ban Tién Diing, Phong
Phan tich.
Chuong trinh tap hudn VHDN tai Phi Quéc danh cho céac
céan bd Chi nhanh Tp. H6 Chi Minh ciing dién ra trong 3 ngay.
Dém Gala Diner da dién ra v&i nhiéu tiét muc nhw Lucky
Draw, Game Dut My, Game nhém ca, Game thiéu nhi,....
Két thuc chwong trinh, Ban Giam khéo da trao gidi thwéng
cho cac cap déi trong Game dut my do la cap Trinh Minh Thai,
Nguyén Thj Yén Vi; Dwong Htru Hién-Nguyén Minh Hoang;
Dinh Thi Minh Tu-Lwong Cao Hoang Bao; Dinh Thién My-
Tran Minh Man; Game nhdém ca cho nhém anh Man, nhém
anh Bao, nhéom anh Thai, nhém anh Hoan. Chwong trinh tap
huin VHDN d3 két thuc tét dep, hira hen sé tré thanh sw kién
thwdng nién dé cac thanh vién cé dip dwoc cling chia sé va
¢c6 co hdi dwoc gan giii hon véi cac ddng nghiép trong cong
ty.

Thwc hién: Twong Van

BVSC TO CHU’C CHUONG TRINH
TAI BENH VIEN VIET bUC

T rong 2 ngay 28&29/09/2013, Ban ch4p hanh Céng doan

va Doan thanh nién BVSC d3 tiép tuc té chirc dot 3
chwong trinh “Suat com tir thién” tai Bénh vién Viét Duc.
Day la hoat déng thuwéng ky ma BVSC da cam két sé thuc
hién vao mdi quy ctiia nam 2013 v&i Bénh vién Vién Dlc.
Trong dot quyén gép lan nay, BVSC da nhan dwoc hon 21
triéu tién mat tr CBNV Coéng ty 1an cac don vi trong Tap doan
B&o Viét, cac nha hao tdm trong va ngoai nwéc, dong thoi
BVSC d4 trao 200 suat com téi ngudi nha va bénh nhan hién
dang diéu tri tai 15 khoa clia bénh vién. Chwong trinh tiép
theo dy kién sé& dwoc td chirc vao cubi quy 1V/2013.

“SUAT COM TU THIEN” LAN THU 3

Hién tai BVSC cling dang Ién ké hoach nhan rébng chwong
trinh t&i mot sé bénh vién khac trong dia ban Ha Noi nham
chia sé v&i nhirng hoan canh khé khan, déng vién khich 1é
tinh than cho cac bénh nhan dang phai chéng d& vuwot qua
bénh tat dé c6 thé sém binh phuc tré vé véi gia dinh.

DPé nhan réng chwong trinh ti thién tai BVSC, t ngay 6
thang 12 dén ngay 8 thang 12 nam 2013, Cong ty sé tiép tuc
chwong trinh tir thién “Mang hoi am t&i viing cao’ tai xa
Sding Trai tinh Ha Giang.

Thwc hién: Twéng Van

LWU HANH NOI BO
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BVSC THAM GIA HOI NGHI TAP HUAN CONG POAN DO TAP BOAN BAO

VIET TO CHUC TAI QUANG BINH

i nghi tap huén cong tac cdng doan |a hoat dong thudng
H nién ctia Tap doan Bao Viét nham nang cao hiéu qua cla
hoat ddng cdng doan tai cac don vij trong hé théng. Hdi nghi
céng doan nam nay dién ra tlr ngay 2/8—4/8 tai Quang Binh —
mot dia danh gén véi mét giai doan lich st hao hung cta dan
t6c.
Hoi nghi cé sw tham gia cla cac Lanh dao cip cao Tap doan
va cac Pon vi thanh vién: éng Tran Trong Phuc - Téng Giam
déc Tap doan, 6ng Pham Long - Phé Bi thw Dang ty Tap
doan, 6ng Lai Bong Bién - Chu tich Céng doan Tap doan Bao
Viét, dai dién Lanh dao cac Khdi, Ban tai Tap doan Bao Viét
cung lanh dao cac don vi thanh vién va cac cong doan vién
xuét séc ctia Tap doan ciing nhw cac don vi thanh vién, trong
do cé BVSC.
Tai H6i nghi nam nay, cac doan vién cdng doan duwgc nghe
b&o céo téng két hoat ddng cong doan, cac cap nhat vé Luat
c6ng doan stra ddi nam 2012 ciing nhw dwoc Téng Giam dbc
Tap doan théng bao vé két qua kinh doanh ctia Tap doan trong
6 thang dau nam.
Ciing trong khuén khé chwong trinh Tap huén, doan cac can
bd cong doan da dén thdm va dang hwong tai cac di tich lich
st cach mang tai tinh Quang Tri nhw: Thanh cé Quang Tri,
Nghfa trang Liét s§ Quéc gia Pudng 9 va Nghia trang Trwong
Son. Tri an cac anh hung liét sy va ngudi cé cdng voi cach
mang la mét trong bén trong tam trong hoat déng cdng déng

clia Tap doan Bao Viét n6i chung va BVSC néi riéng.

KY NIEM NGAY PHU N VIET NAM 20/10

Thwe hién: Hoang Lan

gay 17/10/2013, tai phong giao dich VIP tAng 2, s6 8 L& Thai

N T va tang 8, 233 Bdng Khéi, BHC Cong doan BVSC da to
chire bubi gap mat chao mirng ngay Phu ni Viét Nam 20/10 cho
cac Can bd niv. Phat biéu tai budi gdp mét, cha tich Céng doan
BVSC - anh Lé Van Minh dai dién cho cac can b6 nam tai cong ty
da gwi loi chuc stre khde, hanh phuc va thanh céng téi toan thé
cac can bd niv. Day 1a sy quan tam va 1a ngudn dong vién quy bau
va cho cac nir CBNV clia Céng ty, tiép tuc cd gang, phan dau hoan
thanh tbt cac nhiém vu dwoc giao. Budi gédp mét chao mirng ngay
Phu n Viét Nam 20/10 n&m nay con cé thém phan day pha ché
Cocktail va d6 ubng véi mong mudn gitp cac chi em BVSC khéng
chi hoan thanh tét cong viéc tai co quan ma con hoan thién va
dam dang trong cong viéc gia dinh.

Thwc hién: Twéng Van
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Nam 2012, 1an dau tién tham dw Chwong trinh binh chon Bao cao Thwéng nién do S& GDCK
TP. HCM va Bao DTCK phéi hop té chirc, bao cao ciia BVSC da dwoc Hoi dong binh chon la
1 trong 30 Bao cao t6t nhat thj trwéng trong sé hon 600 bao cao dw giai. Nhan dip nay, phéng
vién Pic san bao cao thwong nién 2013 — s6 dic biét cua bao Pau tw chirng khoan da cé cudc
tro chuyén véi anh Nhir Dinh Hoa — TGD BVSC. Ban tin BVS xin trich dang lai bai bao nay nhw
mét cach chia sé vé&i cac ddc gia Ban tin BVS vé théng diép ciing nhw nhivng triét ly sau sac

tao nén van héa BVSC tir ngwei lanh dao cao nhéat ctia Cong ty.

“Muon dwoc ai dé quan tam thi phai khien

ho hiéu vé minh”

Nam 2012, Céng ty Ching khoan Bao Viét
(BVSC) dat két qua kinh doanh &n tuong véi loi
nhuén dat 77,3 ty déng, ndm trong top 5 céng ty
chirng khoan c6 muc loi nhuén truée thué tét nhat
méc du BVSC khéng cé loi thé vé vén néu so véi
cac cong ty chirng khoan khac trén thj triong.
BVSC ciing gii vikng vi tri trong TOP 10 trong
bang xép hang thi phén cia cac Sé giao dich.
Bén canh dé, BVSC tiép tuc duoc vinh danh Ia
Nha tw van M&A tiéu biéu trén TTCK Viét Nam tai
Dién dan M&A thuong nién 2012. La mét cdng ty
chirng khodn uy tin, déng thoi la mét céng ty niém
yét tidu biéu trén thj trurong, BVSC xéc dinh céng Chung t6i nhan
bo théng tin minh bach khéng chi la dap teng théy gié tri clia sw
nghia vu tuén tha theo luéat ma con la trach nhiém . > L. .

v&i céac co déng, la muc tiéu cda chinh minh . chia sé vOi cong
hwong toi sw phat trién bén viing. dong la dem lai cho
Bao céao thuwong nién cta BVSC la mét trong 20 chinh minh mot
bao cao xuat sac nhat dai dién cho hon 400
doanh nghiép niém yét tai S& Giao djch chirng

tinh than lac quan,

khoan Ha Noi (HNX) lot vao chung két trong  Ni€ém tin va thai do
chwong trinh Binh chon bao céo thwong nién tich cwc khi doi

2013 va duwoc Hoi déng thédm dinh danh gié la 1
trong 30 béao céo thudng nién tét nhét toan thj
trirong. Nhén djp nay, Ban bién tdp Pac san Bao
cao thuong nién 2012 da cé cudc tro chuyén voi
Ong Nhi¥ Binh Hoa — Thanh vién HPQT kiém
Téng Giém déc BVSC.

Théng diép xuyén subt trong Bao cao thwéng nién 2012 cua
BVSC la "Chung tay vuwot khé, tao da phat trién" da gay an twong
dep vé&i ngwei doc béi né vira mang tinh nhan van trong kinh
doanh, vira phan anh né lwc ctia DN. Tai sao BVSC chon théng
diép nay trong BCTN 2012, thwa 6ng?

Chung ta déu biét 2012 1a mot nam day thtr thach ddi véi cong déng
doanh nghiép Viét Nam, du thuéc nganh nghé nao, quy md Ién hay
nhd... cling déu da trai qua mot nam day bién déong.

dién v&i khé khan

La Coéng ty chirng khoan, mét chu
thé kinh doanh trén TTCK — vén
dwoc xem la mot han ther biéu cda
nén kinh t&, ching téi cling chiu
anh hwéng tlr suy thoai kinh té.
Trong khi do, ap Iwc I&n hon voi
BVSC trong nam 2012 1a trach
nhiém clia chung téi trwéc cac cd
doéng khi hai nam lién tiép truéc dé
(2010&2011) Cong ty 16, cd phiéu
nam trong dién canh bao cla S&
giao dich. Pé vwot qua duwoc
nhirng thach thirc nay khéng cé
cach nao khac phai coé sy “chung
tay”, néi cach khac la phai co sw
ddng long va quyét tdm cao cla
toan bd déi ngli BVSC. Khi chon
thong diép nay, chidng tdéi muén
chuyén tai t¢i cac tang 16p can bd
BVSC tinh than doan két cung
“chung Iwng dau cat’ vuot qua
kho khan. Pay ciing la tinh than va
gia tri cbt 16i da giup BVSC vuot
qua kho khan trong nhirng thoi
diém x4u nhét ctia TTCK trong qua
kh, giai doan 2002-2003, va
chung t6i da virng vang vuwot qua.
Va tbi tin rdng mbi can bo BVSC
déu thau hiéu va y thirc rang trong
moéi bwdc di, méi mot giai doan
phat trién ctia Cong ty déu c6 “ban
tay”, néi cach khac la vai tro, 1a nd
Iwc va sy dong gop cla chinh ho.

LWU HANH NOI BO
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Vwot qua gan 600 bao cao thwong
nién cua cac DN niém yét khac,
BTCN cua BVSC dwoc danh gia la 1
trong 30 bao cao cé chat lwong tot
nhat ndm 2012. Pé c6 dwoc két qua
nay, ngoai viéc bao cao dworc trinh
bay an twong, khoa hoc, théng diép
xuyén subt, bang, biéu db thi hop ly,
con la sw ghi nhan né lwc minh bach
thong tin caa BVSC. Xin 6ng/ba chia
sé quan diém cua minh vé viéc dap
rng cac nghia vu céng bd thong tin
hién nay ctia mot CTCK/DN niém yét
va mirc do ma BVSC dap wrng cac
quy dinh nay la nhw thé nao?

Téi cho réng trong nhirtng ndm qua cac
co quan quan ly, théng qua viéc ban
hanh khung phap ly va céc ché tai x
ly, da gitv mét vai trd quan trong trong
viéc thuc day tién trinh cdng bd théng
tin minh bach cla cac doanh nghiép
niém yét noi riéng va cong ty dai ching
néi chung. Cung v&i diéu nay, tw than
cac DN niém yét cling da c6 mot sw cai
thién dang ké vé nhan thirc va y thire
tuan tha cong bé thong tin ra thi trudng
khi str dung vén cutia céng ching dau
tw. Riéng v&i BVSC, chung téi quan
niém viéc céng bd théng tin minh bach
vé hoat dong ctia minh khéng chi 1a dap
(rng nghia vu theo quy dinh cla phap
luat ma chang t6i lam diéu nay trwéc
hét vi nhan thirc trach nhiém ctia minh
v&i cac cb dong. Cac cd doéng dwoc
quyén biét vé& chién lwoc hoat dong,
tinh hinh kinh doanh, nhirng thay dbi,
déi moi trong DN va dac biét la ho phai
biét dwoc vé “strc khoe” tai chinh cla
doanh nghiép minh da bd vén dau tw.
Bén canh d9, t6i cho rang khi mét DN
chd déng va minh bach hoa théng tin sé
danh dwoc thién cam, niém tin cla
cong chung, n6i mét cach hinh anh thi
néu ban muén ai d6 quan tam va yéu
quy minh thi trwéc hét ban phai cho
nguwoi dé co hoi dé hiéu vé minh (cudi).

BCTN cua BVSC khéng st dung
nhiéu hinh anh thwc tir Cong ty,
nhwng méi hinh anh déu cé nhirng

nu cw®i va sw tw tin ctia cac nhan sy
tré. Hoat dong trén mét thi trwong
canh tranh rat gay gat nhw TTCK,
BVSC da va dang lam gi dé tao nén
moi trwong lam viéc khich Ié nang
lwc cua cac nhan sw trong Cong ty?
Xin dinh chinh la tai Bao cao thwdng
nién nam 2012 vra qua cla BVSC,
ngoai triy trang bia va mot sb trang nghi
gilra cac chuyén muc, con lai chang téi
cht yéu st dung hinh anh thuc cua
BVSC. Ban doc c6 thé thay nhirng
guwong mat, nu cudi, nhivng cai bat tay
clla cac nhém nhan vién....déu la
nhirng hinh &nh thyc ctia CBNV chuing
t6i. BVSC c6 mét lyc lwgng lao déng
tré, tudi binh quan la 32, va lyc lwong
cang ngay cang tré héa. Chung tbi vira
chao dén mét I&ép nhan sy thé hé 9X
gia nhap Cong ty. Hoat déng trong mét
nganh nghé doi hdi sw ndng dong, tinh
sang tao va phan &ng nhanh nhay &
murc rat cao... lwc lwgng lao dong tré
sé héi nhap va thich nghi nhanh v&i moi
trwong.

Tuy nhién, chién lwoc phat trién ngudn
nhan lyc cla chung téi la duy tri mot
trang thai can bang gitra cac thé hé
nhan sy nham khai thac nhitng thé
manh cla nhau. T&i nay sau 14 nam
hoat déng chung téi tyw hao c6 nhirng
thé hé gén bo véi Cong ty tlr nhirng
ngay dau tién. Ho chinh 1a nhirtng ngudi
thAu hiéu nhirng thang trdm, van hoéa va
nhirng gia tri cbt 16i clia Cong ty va ho
la ciu ndi giup ching téi chuyén tai
nhi*ng gia tri nay t&i cac thé hé tré. Bén
canh viéc xay dywng mét chinh sach dai
ngd tai chinh canh tranh thi chung toi
duy tri va khai thac strc manh nhan sy
théng qua viéc tao ra moi trwdng va co
hoi dé& mdi can bod déu dwoc quyén biét,
tham gia va dong gop vao viéc hoach
dinh chién lwgc phat trién ctia Cong ty,
xay dwng chinh sach san phém, dich
VU.....cla Céng ty.

Bao cao Phat trién bén virng l1a mot
gidi thwédng méi ma Cudc binh chon
Bao cao thwong nién, bat dau tw

nam 2013, sé thwe hién binh chon dé
khuyén khich va ton vinh cac DN lam
tét bao cao nay. Trong nganh tai
chinh, chirng khoan, BVSC quan
niém nhw thé nao la phat trién bén
virng? Cong ty c6 nhirng tiéu chi gi
dé hwéng minh dén viéc phat trién
bén virng, thwa 6ng?

Cho phép t6i khong trinh bay vé quan
niém va cac tiéu chi cia BVSC vé phat
trién bén virng vi nhirng ndi dung nay
da dwoc thé hién kha rd rang trong bao
cao thwdng nién cda chang toi. Toi chi
xin dwge bay té dw dinh nho nhé cla
chung t6i trong nam nay. Sau chwong
trinh “Ao 4m cho tré em Dé Xu Phinh
— Mu Cang Chai” nam ngoai, ching toi
da va dang trién khai chwong trinh
“Suét com tir thién cho bénh nhan
nghéo” tai mot sb bénh vién tai Ha Noi.
Chung t6i nhan thay gia tri ctia sw chia
sé v&i cong dé“mg la dem lai cho chinh
minh, chinh nhirng can bd cua chung
t6i mot tinh than lac quan, niém tin va
thai do tich cwc khi déi dién véi kho
kh&n, va thay rdng minh that may mén
khi khéng phai déi dién va chiu dwng
nhivrng khé kh&n ma khéng it cong dong
clia minh dang gap phai. D6 la nhirng
gia tri khong thé dé& mang dén voi moi
ngwoi néu nhw khdng bang nhivng trai
nghiém thwc té. Cubi ndm nay, ching
t6i dw dinh sé tiép tuc moét chuwong trinh
twong tw nhw chwong trinh “Ao dm cho
tré em Dé Xu Phinh - Mu Cang Chai”
tai mét huyén vung cao va xa x6i khac
cla dat nuoc.
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HOI PAP CHINH SACH g

Cau héi ky nay: De nghi Ban tin BVS cho biét nhivrng
doi méi trong Luat Lao dong ban hanh ngay 16/08/2012

so v&i Luat lao déng cii? (Phan Il)
Tra 1&i:

1. Vé tién lwong.

(i) Trong trwdng hop thay ddi hinh thirc trd lwong,
NSDLBD phai théng béo cho NLD biét trwdc it nhat 10
ngay va (ii) Stra ddi tién lwong NLD 1am thém gi® vao
ban dém tra thém 20% tién lwong tinh theo don gia tién
lwong lam thém vao ban ngay.

2. Vé thoi gi®’ lam viéc, thei gio nghi ngoi

(i) Thoi gier 1am viéc cé thé 1én 10h/ngay nhung khéng
qué 48h/tudn; (i) Quy dinh rd thi gian di dwong ngoai
ngay nghi hang nam, néu NLD di bang cac phwong tién
dwong bd, dwdng sét, dwong thdy ma sbé ngay di
dwong ca di va vé trén 02 ngay thi tr ngay ther 03 tré
di dwoc tinh thém thoi gian di dwong ngoai ngay nghi
hang ndm va chi dwoc tinh cho 01 14n nghi trong nam;
(iii) B6 sung thém 01 ngay nghi tét am lich nang tv 4
ngay lén 5 ngay va (iv)Quy dinh mé& réng cac trwong
hop dwoc nghi khong huwdng Ilwvong ciia NLD nhw: khi
ong, ba noi ngoai, anh, chi, em rudt chét; bd hodc me
két hon; anh, chi, em rudt két hon.

3. Vé ky luat lao dong, trach nhiém vat chat

(i) B6 sung nghia vu ctia NLD trong viéc dam bao bi
mat s& hiru tri tug; (i) Quy dinh thoi hiéu xtr ly ky luat
lao dong “XLKLLD” dwoc n&i rong ra hon so v&i BLLD
hién hanh, tuy tirng trudng hop cu thé ma thei hiéu x
ly c6 thé tir 6 thang dén tbi da 1a 12 thang; (iii) B6 hinh
thire x@ ly ky luat chuyén di lam céng viéc khac cé mire
lwong thdp hon trong thdi gian té6i da khong qué 6
thang va (iv) B sung thém cac hanh vi khi NLD vi pham
sé& bi sa thai la: danh bac, cb y gay thwong tich, st
dung ma tuy trong pham vi noi lam viéc, x&m pham
quyén s& hivu tri tué ctia NSDLD hodc hanh vi de doa
gay thiét hai dac biét nghiém trong vé tai san, loi ich
ctia NSDLD;

4. Vé an toan lao déng va vé sinh lao dong

(i) NSDLD phai Iap ké hoach, bién phap an toan lao

dong, vé sinh lao déng va cai thién diéu kién lao dong
khi xay dwng ké hoach san xuét hang ndm cla doanh
nghiép va (ii) NSDLD phai té chirc huan luyén vé an
toan lao déng, vé sinh lao dong cho NLD, nguw&i hoc
nghé, tap nghé khi tuyén dung va sép xép lao dong;
hwéng dan quy dinh vé& an toan lao dong.

5. Vé nhirng quy dinh déi vé&i Lao dong niv

BLLD 2012 da cé nhirng quy dinh m&i nhw: (i) Tang
thdi han nghi ché d6 thai san (tr 04 thang lén 06
thang); (i) B6 sung thdi gian ma lao déng ni¥ cé quyén
di lam s&m van hwéng nguyén tro cip thai san va
hwdng nguyén lwvong nhirng ngay di lam viéc sém; (iii)
Bb sung quy dinh dbi véi Lao dong ni sau khi sinh
trong trwéng hop khdng cé viéc lam cd, thi ho van duoc
NSLD bé tri viéc lam khac véi mire lwong khong thap
hon mirc lwong truwdc khi nghi thai san va (iv) Bé sung
mot sé truéng hop Lao dong niv duwoc huéng tro cap
khi nghi.

6. Bao Hiém xa hoi

NLD lam cong tac quan ly va mot sb trudng hop dac
biét khac cé thé nghi hwu & tudi cao hon nhung khéng
qua 5 nam.

Ngoai nhitng diém méi co badn nhw da néu & trén,
BLLD 2012 c6 thém mét sb diéu maéi nhu: (i) Déi thoai
doanh nghiép; (ii) Thda wéc lao dong tap thé nganh;
(iii) B6 sung thém nhirng quy dinh m&i nhdm béo vé
quyén loi cho NLD gilp viéc nha, nguwdi lao ddng khong
tron thoi gian; (iv) Cac chinh sach vé BHXH, BHYT,
BHTN... cling dwoc chinh sra cu thé hon, nham bao
vé quyén loi cho NLD trong céc trwerng hop rdi ro nhu:
Om dau, tai nan, mét viéc.....

Thwe hién: Phong PC&KSNB
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BAOVIET:, 2
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CHUNGIKHOAN BAOVIET

Super Salesperson _afs:
Voucher du lich danh cho hai nguoi R i
tri gia 15.000.000d ¥ &%

L. . The first runner

7 Voucher du lich danh cho hai ngudi
&
fr tri gia 8.000.000d

Best Salesperson
Voucher du lich danh cho hai nguoi A

tri gia 8.000.000d # %

The second runner
Nokia Lumia 620 tri gia 5.000.000d

New Account Opener
Nokia Lumia 620 tri gia 5.000.000d

/ leader

Iphone 58 tri gia 20.000.000d

Thaoi gian:

- Théi gian danh gia: tir ngay 01/11 dén hét ngay 31/12/2013
- Thoi gian téng két: tir ngay 01/01 dén hét ngay 05/01/2014
- Thevi gian trao thuwdng: tir 06/01 dén ngay 10/01/2014

Ghi chi: Moi théng tin chi tiét vé chuong trinh vui 1ong lién hé Bo phan PR - may 1&: 663.

Tong bién tap Ban Bién tap Thiét ké Lién hé

Nhir Dinh Hoa Nguyén Twong Van  Phuong ChiLong  Coéng ty ¢d phan chirng khoan Bao Viét
Chiu tranh nhigm  Fham Hoang Lan Tang 2 S6 8 Lé Thai T6 - HK - HN
xuat ban Tel: 04 3928 8080 / Fax: 04 3928 9888

Bui Thi Mai Hién Email: bantinbvs@baoviet.com.vn



